
Ausbildung
zur Stadtführerin und
zum Stadtführer

Was Sie mitbringen
•	 Sie sind mindestens 18 Jahre alt.
•	 Sie verfügen über ausgezeichnete Kommunikationsfähig- 

keiten und eine angenehme Stimme.
•	 Sie haben Interesse an Heilbronns Geschichte und aktueller 

Entwicklung.
•	 Es bereitet Ihnen Freude, Besucherinnen und Besuchern die 

Stadt und ihre vielseitigen Facetten näherzubringen.
•	 Sie sind kontaktfreudig und kundenorientiert.
•	 Sie sind motiviert, während der Ausbildung und danach Neues 

zu lernen.
•	 Sie streben persönliche Weiterentwicklung an.
•	 Sie sind teamfähig und schätzen den Austausch mit anderen.
•	 Optional: Sie besitzen fortgeschrittene Sprachkenntnisse (C1) 

in Englisch, Französisch, Spanisch, Italienisch oder weiteren 
Sprachen – Bewerberinnen und Bewerber mit diesen 
Kenntnissen werden bevorzugt.

Tätigkeit und Gebührenrückerstattung
Eine anteilige Rückvergütung der Kosten erfolgt jährlich inner-
halb von fünf Jahren nach bestandener Prüfung. Voraussetzung: 
Sie müssen der HMG als Stadtführer bzw. Stadtführerin während 
dieser Zeit zur Verfügung stehen. Wir möchten darauf hinweisen, 
dass Sie nach erfolgreicher Ausbildung und Erhalt des Abschluss-
zertifikates keine sozialversicherungspflichtige Beschäftigung mit 
der Heilbronn Marketing GmbH eingehen. Die Praxis zeigt, dass 
eine Tätigkeit als Stadtführerin und Stadtführer eine hervorragen-
de Ergänzung zu einem anderweitigen Engagement im berufli-
chen oder ehrenamtlichen Bereich darstellt. Der Lebensunterhalt 
kann mit Stadtführungen nicht bestritten werden.
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Kontakt
Volkshochschule Heilbronn gGmbH, Frau Katrin Gilliar,
Kirchbrunnenstraße 12, 74072 Heilbronn
Tel. +49 7131 99 650, E-Mail: gilliar@vhs-heilbronn.de

Heilbronn Marketing GmbH, Herr Hans-Joachim Kurz,
Kirchbrunnenstraße 3, 74072 Heilbronn
Tel. +49 7131 56 37 55, E-Mail: kurz@heilbronn-marketing.deBi
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In Kooperation mit der
Volkshochschule Heilbronn.
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Referentinnen und Referenten 
Unsere Referentinnen und Referenten sind ausgewiesene 
Expertinnen und Experten in ihren Fachgebieten und seit 
vielen Jahren mit den Besonderheiten Heilbronns vertraut. 

Unterrichtszeiten
•	 ab Montag, 10. März 2025, jeden Montag und Donnerstag,
	 außer an Feiertagen oder in den Ferien 
	 jeweils 18 Uhr bis 19:30 Uhr, ggf. 21 Uhr 
	 Donnerstag, 13. März 2025 und Freitag, 6. Juni 2025 ganztags
•	 schriftliche Prüfung am 23. Juni 2025
•	 praktische Prüfung am 28. Juni 2025
•	 weitere Termine nach Absprache

Was wir bieten
•	 eine fundierte Ausbildung mit qualifizierter Betreuung
•	 Einsätze mit fairer Vergütung (Werksvertrag) nach 

bestandener Prüfung
•	 einen wertvollen kollegialen Austausch 
•	 professionelle Unterstützung zur Erweiterung Ihres Wissens
•	 eine Bühne, um Ihr Wissen und Ihre Expertise zu teilen
•	 direktes Feedback von Ihren Gästen zur stetigen 

Weiterentwicklung
•	 die Chance auf vielfältige Fortbildungen und 

persönliche Entwicklung
•	 Teil des Heilbronn-Netzwerks zu werden

Vorgesehene Themengebiete
•	 Grundlagen Gästeführertätigkeit
•	 Kommunikationstraining
•	 Heilbronn als touristisches Ziel: Daten, Zahlen & Fakten
•	 Stadtgeschichte, Anekdoten & Persönlichkeiten
•	 Sehenswürdigkeiten, historische Bauten, Architektur
•	 Weinstadt Heilbronn
•	 Stadtentwicklung
•	 Heilbronn als Wirtschaftsstandort
•	 KI-Zentrum, WTZ, IPAI, IFH, uih! sowie experimenta
•	 Praxiserfahrung/modellhafte Stadtführung

Lehrgang
Stadtführung

GUT ZU WISSEN

•	 Zeitraum: Februar bis Juni 2025 

•	 Unterrichtsdauer: 50 bis 60 Stunden 

•	 Unterrichtsort: vhs Heilbronn, Kirchbrunnenstraße 12, 
74072 Heilbronn | weitere Orte nach Absprache im Kurs 

•	 maximal 18 Teilnehmerinnen und Teilnehmer 

•	 Lehrgangsgebühr: 380 Euro, zzgl. 20 Euro Prüfungs-
	 gebühr | Kursnummer: X100A921 

•	 Nach bestandener schriftlicher und praktischer Prüfung
erhalten Sie ein Zertifikat. 

•	 Die Bezahlung erfolgt durch Bankeinzugsermächtigung 
der Volkshochschule. 

•	 Anmeldung/Bewerbung: 
Schriftlich bis zum 17. Februar 2025 mit dem im Flyer 
enthaltenden Formular. Die Heilbronn Marketing GmbH 
(HMG) wählt geeignete Bewerberinnen und Bewerber 
aus.


