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Übersicht über Beratungs- und Hilfsangebote 
für Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Familien 

in der Region Heilbronn (Stand August 2019)

I. Familien- und Erziehungsberatung

Beratungsstelle für Familie und Erziehung 
Stadt Heilbronn, Amt für Familie, Jugend und Senioren 
Wollhausstr. 20, 74072 Heilbronn  
Tel. 07131/56-2648, Fax: 07131/56-3879 
E-Mail: bfe@heilbronn.de, Internet: www.heilbronn.de

Beratungsstelle für Familie und Jugend 
Landratsamt Heilbronn, Jugendamt Besondere Dienste, Lerchenstr. 40, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/994-338, Internet: www.landkreis-heilbronn.de  

- Erziehungs- und Familienberatung, Tel. 07131/994-338
- Information zu Sexualität und Hilfe bei sexuellem Missbrauch– JUMäx

Tel. 07131/994-400, www.jumaex.de
- Koordinationsstelle Frühe Familienhilfen – KOFFer, Tel. 07131/994-7030 u. -546

Kinderschutzbund Heilbronn e.V. 
Weinsberger Str. 89-91, 74076 Heilbronn, 
Tel. 07131/178272, Fax 07131/953650 
E-Mail: info@kinderschutzbund-hn.de, Internet: www.kinderschutzbund-hn.de

Psychologische Familien- und Lebensberatung 
für Eltern, Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene, Einzelne, Paare und Familien 
Caritas-Heilbronn-Hohenlohe, Heinrich-Fries-Haus, Bahnhofstraße 13, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/89809-302, Fax: 07131/89809-350 
E-Mail: pfl@caritas-heilbronn-hohenlohe.de
Internet: www.caritas-heilbronn-hohenlohe.de

Psychologische Beratungsstelle: Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung, Lebens- und 
Paarberatung 
Diakonisches Werk Heilbronn, Schellengasse 7-9, 74072 Heilbronn,  
Tel. 07131/9644-20, Fax: 07131/9644-720, E-Mail: pbs@diakonie-heilbronn.de  
Internet: www.diakonie-heilbronn.de  

Kommunale Suchtbeauftragte 
für den Landkreis Heilbronn 
Lerchenstraße 40  
74072 Heilbronn 
Tel. 07131/994-1196 
Eileen.Grill@landratsamt-
heilbronn.de  

Kommunale Suchtbeauftragte 
für die Stadt Heilbronn 
Wilhelmstraße 23 
74072 Heilbronn 
Tel. 07131/56-2132 
Stefanie.Bolg@heilbronn.de  
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II. Frühförder- und Frühberatungsstellen

Pädagogische Audiologie - Sonderpädagogische Beratungsstelle an der Lindenparkschule 
Staatliches SBBZ mit Internat, Förderschwerpunkte: Hören, Sprache 
Lachmannstr. 2-14, 74076 Heilbronn,  
Tel.: 07131/ 94 69-224, E-Mail: Gudula.Hain@SBBZINT-HN.kv.bwl.de   
Internet: www.lindenparkschule.de  

III. Häusliche Gewalt

NOTRUF Beratungsstelle, pro familia 
Beratung, Information und Prävention bei sexueller und häuslicher Gewalt 
Tel. : 07131/ 93 00 90, E-Mail: notruf.heilbronn@profamilia.de  
Internet: www.profamilia-heilbronn.de 

IV. Krebsberatungsstelle

Psychosoziale Krebsberatungsstelle der SLK Kliniken  
Eine Einrichtung des Tumorzentrums Heilbronn-Franken
– psychosoziale Begleitung, psychoonkologische und sozialrechtliche Beratung von Betroffenen 
und Angehörigen Ferdinand-Braun-Str. 13, 74072 Heilbronn, Tel.: 07131/4911280
E-mail: info@slk-krebsberatung.de, Internet: www.slk-kliniken.de

V. Offene Behindertenhilfe

Arbeiter-Samariter-Bund Region Franken – Offene Behindertenhilfe: Angebote für Kinder und 
Jugendliche mit körperlicher, geistiger und seelischer Behinderung im Rahmen der 
Eingliederungs-hilfe in Schule und Kindergarten, Freizeit, Familiencoaching, Sozialtraining und 
Wohnen. Wilhelmstr. 34, 74072 Heilbronn, Tel. 07131 / 965517  Mail: info@asb-heilbronn.de  
Paulinenstr. 9, 74348 Lauffen a.N. Tel. 07133 / 953011 Mail: info@asb-heilbronn.de   

Offene Hilfen Heilbronn – Angebote für Menschen mit geistiger Behinderung und deren Familien 
Keplerstr. 5 – Bismarckpark, 74072 Heilbronn  
Tel. 07131/58222-0, E-Mail: kontakt@oh-heilbronn.de, Internet: www.oh-heilbronn.de  

- Außenstelle Möckmühl: Hauptstr. 36, 74219 Möckmühl
Tel.: 0 62 98 93 79 99 – 0, E-Mail: mm@oh-heilbronn.de

- Kontaktbüro Eppingen: Orchideenstraße 7/1, 75031 Eppingen
Tel.: 07262/6013140, E-Mail: s.dyer@oh-heilbronn.de

VI. Prostitution/ Loverboy-Beziehungen/ Menschenhandel/Sexualität

Mitternachtsmission des Diakonischen Werkes, Fachberatungsstelle 
Steinstr. 12, 74072 Heilbronn, Tel. 07131/3901491, Fax: 07131/3900752 
E-Mail: mitternachtsmission-gegen-menschenhandel@diakonie-heilbronn.de,
Internet: www.diakonie-heilbronn.de

Beratungsstelle für Familie und Jugend 
Information zu Sexualität und Hilfe bei sexuellem Missbrauch - JUMäx  
Landratsamt Heilbronn, Jugendamt Besondere Dienste, Lerchenstr. 40, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/994-400, Internet: www.jumaex.de  
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VII. Schwangerschaftsberatung

Beratungsteam für Schwangerschaft, Familie und besondere Lebenssituationen 
Diakonisches Werk Heilbronn, Schellengasse 9, 74072 Heilbronn, 
Tel. 07131/9644-41, Fax: 07131/9644-99, 
E-Mail: beratungsteam.familie@diakonie-heilbronn.de, Internet: www.diakonie-heilbronn.de

Beratungsstelle für Familie und Erziehung 
Staatlich anerkannte Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle 
Stadt Heilbronn, Wollhausstr. 20, 74072 Heilbronn   
Tel. 07131/56-2648, Fax: 07131/56-3879 
E-Mail: bfe@heilbronn.de, Internet: www.heilbronn.de

Beratungsstelle für Familie und Jugend 
Staatlich anerkannte Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle 
Landratsamt Heilbronn, Jugendamt Besondere Dienste, Lerchenstr. 40, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/994-649, Internet: www.landkreis-heilbronn.de  

Katholische Schwangerschaftsberatung 
Caritas Heilbronn-Hohenlohe, Heinrich-Fries-Haus, Bahnhofstraße 13, 74072 Heilbronn 
Telefon: 07131 89809-300, Fax: 07131 89809-350 
E-Mail: cz-heilbronn@caritas-heilbronn-hohenlohe.de
Internet: www.caritas-heilbronn-hohenlohe.de

Außenstelle: 
Familienbüro, Göppingerstraße 19, 74172 Neckarsulm und 
Familienbüro im Kath. Gemeindezentrum Obersulm, Sülzbacher Weg 61, 74182 Willsbach 
Terminvereinbarungen über das Caritas-Zentrum Heilbronn  

PRO FAMILIA Heilbronn e.V., Moltkestr. 56, 74076 Heilbronn, Tel.: 07131/89177 
Fax: 07131/5944896, E-Mail: heilbronn@profamilia.de, Internet: www.profamilia-heilbronn.de 

- Information und Beratung für Frauen und Mädchen bei sexueller Gewalt
- Paar-, Lebens-, Schwangerschafts- und Sexualberatungsstelle

VIII. Schuldner- und Insolvenzberatung

Aufbaugilde Heilbronn gGmbH - Schuldnerberatung
Austraße 28, 74076 Heilbronn 
Tel.: 07131 / 770 900, Fax: 07131 / 770 911 
E-Mail: christoph.boss@aufbaugilde.de, Internet: www.aufbaugilde.de

IX. Seelsorge

Cityseelsorge Heilbronn, K-Punkt Gespräch - Seelsorge – Information 
Heinrich-Fries-Haus, Bahnhofstr. 13, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/89809-600, Fax. 07131/ 89 809-650, E-Mail: kontakt@kpunkt-hn.de 

Ev. City-Pfarramt Heilbronn, Anlaufstelle für Menschen in Krisen und mit Gesprächsbedarf 
Kirchbrunnenstraße 32, 74072 Heilbronn,  
Offene Tür: Di & Do 15 - 17 Uhr (Kilianskirche), Fr 9:30 - 11 Uhr (Kilianshaus) 
Einzeltermine nach telefonischer Vereinbarung, Sekretariat erreichbar von Mo, Di, Do & Fr 9-12 
Uhr, Tel. 07131/179850, E-Mail: Pfarramt.Heilbronn.Citykirche@elkw.de   

Ökumenische Telefonseelsorge Heilbronn 
Tel. 0800/1110111 oder 0800/111 0 222 (kostenfrei) 
Vor Ort: 0713186566, E-Mail: ts.heilbronn@t-online.de, Internet: www.telefonseelsorge.de 
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X. Sexuelle Gewalt 
 
Frauen helfen Frauen e.V., Autonomes Frauenhaus und Beratungsstelle, Fachberatungsstelle für 
Stalking, Gartenstr. 64, 74072 Heilbronn. Termin ausschließlich nach telefonischer Vereinbarung! 
Telefon 07131/507853, Fax: 07131/574646 
Notruf für Frauen die von häuslicher Gewalt oder Stalking betroffen sind 0179/5255375 (24h) 
E-Mail: info@frauenhaus-heilbronn.de, Internet: www.frauenhaus-heilbronn.de  
Mitternachtsmission des Diakonischen Werkes  
– Beratungs- und Anlaufstelle des Frauen- und Kinderschutzhauses 
Steinstr. 8, 74072 Heilbronn, Tel. 07131/81497, Fax: 07131/993824 
E-Mail: mitternachtsmission@diakonie-heilbronn.de, Internet: www.diakonie-heilbronn.de  
 
NOTRUF Beratungsstelle, pro familia: Beratung, Information und Prävention bei sexueller und 
häuslicher Gewalt, Tel. : 07131/930090, E-Mail: notruf.heilbronn@profamilia.de   
 
Pfiffigunde e.V., Fachberatungsstelle bei sexuellem Missbrauch und sexualisierter Gewalt, 
Dammstr. 15, 74076 Heilbronn, Tel. 07131/166178, Fax: 07131/772922 
E-Mail: info@pfiffigunde-hn.de, Internet: www.pfiffigunde-hn.de   
 
PRO FAMILIA Heilbronn e.V., Moltkestr. 56, 74076 Heilbronn, Tel.: 07131/89177 
Fax: 07131/5944896, E-Mail: heilbronn@profamilia.de, Internet: www.profamilia-heilbronn.de    

- Information und Beratung für Frauen und Mädchen bei sexueller Gewalt 
- Paar-, Lebens-, Schwangerschafts- und Sexualberatungsstelle 

 
XI. Straffälligenhilfe 
 
Fachberatungstelle der Straffälligenhilfe  
Sozialberatung Heilbronn e.V., Cäcilienstr. 33, 74072 Heilbronn,  
Tel. 07131 / 276931 0, Fax. 07131 / 27 69 31 912 
E-Mail: info@sozialberatung-heilbronn.de, Internet: www.sozialberatung-heilbronn.de 
 
 
XII. Suchtberatung 
 
Jugend- und Suchtberatung Heilbronn  
Verein für Jugendhilfe im Landkreis Böblingen e.V., Kaiserstr. 37, 74072 Heilbronn,  
Tel. 07131 89869-0, Fax: 07131 89869-29 sowie Tel.: 07031-2181-500; Fax: 07031 2181-9500 
E-Mail: info@jugend-suchtberatung-hn.de; Internet: www.jugend-suchtberatung-hn.de   

- Offene Sprechstunde: Mittwoch 14.00-16.30 Uhr 
- Anlaufstelle für FRED – Frühintervention bei erstauffälligen Drogenkonsumenten 
- Kontaktladen Heilbronn, niederschwellige Anlaufstelle für Konsumenten illegaler Drogen:  

Tel. 07031-2181-525, Öffnungszeiten: Mo, Di, Do und Fr 10-14 Uhr 
 
Außenstelle: 
Diakonische Bezirksstelle Neuenstadt, Pfarrgasse 7, 74196 Neuenstadt 
Tel. 07131/89869-0, Fax: 07131/89869-29, E-Mail: info@jugend-suchtberatung-hn.de  
Sprechzeiten: Donnerstag 14-17 Uhr sowie nach Vereinbarung 
 
Psychosoziale Beratung und ambulante Behandlung für Suchterkrankungen 
Caritas Heilbronn-Hohenlohe, Moltkestr. 23, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/59491-51, Fax: 07131/59491-50, E-Mail: caritas-psb@caritas-heilbronn-hohenlohe.de  
Internet: www.caritas-heilbronn-hohenlohe.de  
 
- Offene Sprechstunde: Montag 15.00-17.00 Uhr 
- (Mini-)Krümelkiste & JUNO: Gruppenangebote für Kinder und Jugendliche suchtkranker Eltern 
- Kontaktstelle der Selbsthilfegruppe Kreuzbund Heilbronn e.V. 
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Außenstellen: 
Rathaus Affaltrach, Bernhardstraße 1, 74182 Obersulm-Affaltrach und Altes Rathaus Wüstenrot, 
Hauptstraße 11, 71543 Wüstenrot (Haupteingang, untere Klingel) 
Telefonische Terminvereinbarung über das Sekretariat 
 
Psychosoziale Beratungs- und ambulante Behandlungsstelle für Suchtkranke und –
gefährdete 
Diakonisches Werk Heilbronn, Schellengasse 7-9, 74072 Heilbronn,  
Tel. 07131/9644-51, Fax: 07131/9644-99  
E-Mail: psb@diakonie-heilbronn.de, Internet: www.diakonie-heilbronn.de  
- Offene Sprechstunde: Dienstag 14.30-16.30 Uhr  
- Kontaktstelle des Freundeskreises und anderer Selbsthilfegruppen 
- Anlaufstelle für Angebote gegen Koma-Trinken in Kooperation mit dem SLK-Klinikum 
- Fachstelle Internet- und Medienkonsum – Prävention und Beratung 

 
Außenstelle: 
Diakonische Bezirksstelle Brackenheim, Kirchstr. 10, 74336 Brackenheim 

Terminvereinbarung über PSB Heilbronn 
Sprechzeiten: Mittwoch ganztägig – nach Terminvereinbarung 
Tel. 07131/9644-51, Fax: 07131/9644-7-51, E-Mail: psb@diakonie-heilbronn.de 
 
Suchtberatung im Jobcenter Landkreis Heilbronn 
Rosenbergstr. 59, 74074 Heilbronn 
Trägerübergreifendes Team aus Caritas, Diakonie und Baden-Württembergischem Landesverband 
für Prävention und Rehabilitation (bwlv). 
Tel.: 07131 – 3951 - 115 / - 117 / - 237 ,    Fax.: 07131 – 3951 – 416. 
E-Mail: Marliese.Ebert@.../ Sibylle.Eyerle@.../ Michael.Reinartz-Kreuzer@jobcenter-ge.de  
Internet: www.jobcenter-landkreis-heilbronn.de  
 
Klinikum am Weissenhof 
Weissenhof 1, 74189 Weinsberg, Internet: www.klinikum-weissenhof.de 

- Klinik für Suchttherapie, Tel. 07134/75-1420 (Sekretariat) oder 75-0 (Zentrale), 
Fax: 07134/75-1490, E-Mail: suchttherapie@klinikum-weissenhof.de  

- Klinik für Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, Tel. 07134/75-1320 
E-Mail: c.kaspereit@klinikum-weissenhof.de   

 
XIII. Suizid, Selbsttötungsgefahr 
 
Arbeitskreis Leben Heilbronn e.V., Hilfe in Lebenskrisen und bei Selbsttötungsgefahr  
Heinrich-Fries-Haus, Bahnhofstr. 13, 74072 Heilbronn, Tel. 07131/164251 
E-Mail: akl-heilbronn@ak-leben.de, Internet: www.ak-leben.de 
 
XIV. Trauer 
 
Lichtblick-TAK für TrAuernde Kinder, Jugendliche und deren Familien 
Allee 29, 74072 Heilbronn, Tel.-Nr.: 0700-11224477 
E-Mail: info@lichtblick-tak.de, Internet: www.lichtblick-tak.de  
 
 
XV. Sonstige Beratungsstellen und Selbsthilfegruppen 
 
AIDS-Hilfe Unterland e.V.  
Dammstr. 34/2, 74076 Heilbronn 
Tel. 07131/89064 (Büro), Tel. 07131/19411 (Beratung), Fax. 07131/89065 
E-mail: aidshilfe.unterland@t-online.de, Internet: www.aidshilfe-unterland.de  
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Gesundheitsamt, Landratsamt Heilbronn 
Hauptaufgabe: Infektionsschutz, Kinder- und Jugendärztlicher Dienst, Amtsärztlicher Dienst, 
Aidsberatung, Sozialberatung, Betreuungsbehörde. 
Lerchenstr. 40, 74072 Heilbronn 
Tel. 07131/994-100, Internet: www.landkreis-heilbronn.de   
Gesundheitsamt, Stadt Heilbronn 
zuständig für die Gebiete Gesundheitsförderung, amtsärztlicher Dienst, Infektionsschutz, 
jugendärztlicher und jugendzahnärztlicher Dienst 
Bahnhofstraße 2, 74072 Heilbronn, Tel. 07131/56-3540, Fax 07131/56-3539,  
Internet: www.heilbronn.de, E-Mail: gesundheitsamt@heilbronn.de    

 
Prävention – Polizeipräsidium Heilbronn, 
Karlstr. 108, 74076 Heilbronn, Tel. 07131/104-2784, Fax: 07131/104-2789, 
E-Mail: praevention.pdhn@polizei.bwl.de, Internet: www.polizei-bw.de/Dienststellen/PPHeilbronn   
 
Selbsthilfebüro Heilbronn, Vermittlung und Beratung von Interessenten für alle 
Selbsthilfeangebote zu sozialen, gesundheitlichen und Suchtproblemen 
Happelstraße 17a, 74074 Heilbronn, Tel. 07131/64939-50, Fax: 07131/64939-55, 
E-Mail: selbsthilfebuero@ppsg.de  
 
Schulpsychologische Beratungsstelle 
Staatliches Schulamt Heilbronn Stadt- und Landkreis Heilbronn, Cäcilienstraße 56,  
74072 Heilbronn, Tel. 07131/64-37762, Fax: 07131/64-37760  
E-Mail: spbs@ssa-hn.kv.bwl.de, Internet: www.schulamt-heilbronn.de 
 
 
XVI. Suchtberatung außerhalb der Stadt und des Landkreises Heilbronn 
 
bwlv - Fachstelle Sucht, Alkohol, Drogen und Suchtprobleme 
Friedrich-Ebert-Str. 1, 74821 Mosbach, Tel. 06261/643860, Fax. 06261/6438699 
E-Mail: fs-mosbach@bw-lv.de, Internet: www.bw-lv.de   
- Offene Sprechstunde kann über das Sekretariat angefragt werden.  
- Außenstelle in Buchen und in der Justizvollzugsanstalt Adelsheim  
 
LAGAYA e.V., Verein zur Hilfe suchtmittelabhängiger Frauen e.V.  
Katharinenstr. 22, 70178 Stuttgart,  
Tel. 0711/640-5490, Fax: 0711/6076860 
E-Mail: kontakt@lagaya.de, Internet: www.lagaya.de  
 
Psychosoziale Beratungs- und ambulante Behandlungsstelle für Suchtgefährdete und 
Suchtkranke im Hohenlohekreis, Tiele-Winckler-Str. 56, 74613 Öhringen,  
Tel. 07941/2022 oder 07941/6084-60, Fax. 07941/608460 
E-Mail: suchtberatung-hohenlohe@jhfh.friedenshort.de  

 
 
 

 
 


