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Kontakt 

Sie können die „Offene Sprechstunde" in unseren 

Beratungsräumen der Erziehungsberatungsstelle 

wahrnehmen: 

Amt für Familie, Jugend und Senioren 

Beratungsstelle für Familie und Erziehung 

Wollhausstraße 20 

74072 Heilbronn 

Telefon: 07131 56-2648 

E-Mail: bfe@heilbronn.de 

Donnerstags von 16:00 – 18:00 Uhr  

Die Gespräche in der „Offenen Sprechstunde“ dauern in 

der Regel ca. 30 Minuten. 

Sie finden uns in der 3. Etage. 

Bitte melden Sie sich im Sekretariat. 

 

 

 

Offene 

Sprechstunde  

an der Beratungsstelle für Familie und Erziehung  

der Stadt Heilbronn 



 

Wir sind 

• eine Anlaufstelle für Familien, Jugendliche und Kinder 

in Heilbronn, 

• offen für alle Fragen, 

• ein Team von Diplompsychologen*innen, Diplom-

pädagog*innen und Sozialpädagog*innen mit 

Ausbildungen unter anderem in Kunsttherapie, 

systemischer Therapie und Lerntherapie. 

 

 

Wir bieten 

• kostenlose Beratung, 

• die gemeinsame Suche nach der für Sie passenden 

Lösung, 

• Orientierung, 

• Vermittlung in weitere Hilfsangebote. 

 

 

 

Offene Sprechstunde an der  

Beratungsstelle für Familie und Erziehung 

In dringenden Fällen oder aktuellen Belastungs-

situationen eröffnet Ihnen die „Offene Sprechstunde“ 

einen zeitnahen Zugang zu einem Beratungsgespräch.  

 

 

 

Ein erstes Beratungsgespräch kann unter anderem klären, 

ob die Familien- und Erziehungsberatung die richtige 

Adresse für Sie ist.  

Es kann eine Problemklärung erfolgen und ggf. können 

bereits Veränderungsschritte initiiert werden.  

Ebenso können Verabredungen über eine kontinuierliche 

Beratung getroffen werden. 

 

Eine Anmeldung ist nicht erforderlich. 

 

 

Sie haben noch Fragen?  

Gerne können Sie sich unter der Telefonnummer  

07131 56-2648 an uns wenden. 
 

 

Beratungsstelle für Familie und Erziehung 

Die städtische Beratungsstelle für Familie und Erziehung 

berät Eltern und andere Erziehungsberechtigte, sowie 

Kinder und Jugendliche bis 21 Jahre, die in der Stadt 

Heilbronn wohnen, bei 

• Fragen der Erziehung und des familiären 

Zusammenlebens, 

• Entwicklungs- und Verhaltensauffälligkeiten 

• Schulschwierigkeiten, 

• Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung, 

• sonstigen persönlichen Problemen. 

 

Die Beratung erfolgt durch psychologische und 

pädagogische Fachkräfte und ist streng vertraulich.  

Die Fachkräfte sind gesetzlich an die Schweigepflicht 

gebunden.  

Auch Jugendliche und Kinder können zur Beratung 

kommen, ohne dass Dritte hiervon Kenntnis erhalten.  

Die Beratung ist kostenfrei.  

 


